) KD MOMENT

UEFA EURO 2024 - GERMANY

Soccer Moments

Unser Angebot fir Fans & Géste der UEFA-Europameisterschaft in Deutschland!
Gemeinsam jubeln und sportliche #kdmoments erleben!

Geniel3en Sie die vielen Vorteile eines Hotelschiffs

Top-Lage

KD Moment wird in KéIn am RMP-Steiger am Konrad-Adenauer-Ufer in unmittelbarer Nahe der
Zoobricke liegen. Der Hauptbahnhof ist ful3laufig in gut 20 Minuten zu erreichen. Das RheinEner-
gieSTADION ist mit dem Auto ca. 20 Minuten entfernt, mit OPNV ca. 45 Minuten.

In Dasseldorf wird KD Moment an der Schnellenburg Liegeplatz Nr 5, an der Rotterdamer-
stral3e anlegen. Parkmaglichkeiten gibt es am Messegeldande. Die MERKUR-Spiel-Arena ist ful3laufig
nur 15 Minuten vom Anleger entfernt.

Erstklassige Unterkunft

Wunderschon eingerichtete Kabinen, die sich Uber 3 Decks verteilen, bieten bequeme Betten,
Panoramablick auf den Fluss oder die Stadt, eigene Badezimmer und alle Annehmlichkeiten eines
modernen Hotels.

Gastronomie an Bord

Beginnen Sie Ihren Tag mit einem reichhaltigen Frihstlcksbuffet, das jeden Morgen im Restaurant
,1826" an Bord serviert wird. Nach dem Spiel Iadt die Bar,Docks” ein, um Siege zu feiern und den
aufregenden Tag ausklingen zu lassen.

Kabinenkategorie, Preise & Termine

Comfort Double Cabin Deck One Panoramafenster (nicht zu 6ffnen) - 339 Euro
Comfort Double Cabin Deck Three oder Two mit Balkon - 369 Euro

Junior Suite Deck Three oder Two mit Balkon - 399 Euro

Grand Suite Deck Three mit Balkon - 429 Euro

Kéin
14.06. - 21.06.2024 / 24.06. - 26.06.2024 / 29.06. - 02.07.2024

Diisseldorf
05.07.- 07.07.2024

Bei Fragen oder Gruppenbuchungen von mehr als 9 Kabinen wenden Sie sich gerne direkt an uns.

Alle Preise pro Nacht/Kabine inkl. Mwst. sowie Frithstlcksbuffet; zzgl. eventueller Kulturférderabgaben/Bettensteuern der Stadte.

KD Deutsche Rheinschiffahrt GmbH - Hotelservice - T. 449 221.20 83-510 - hotelservice@k-d.com - www.kd-hotelschiffe.com



AGB der KoIn-Dusseldorfer Deutsche Rheinschiffahrt GmbH
im Namen und auf Rechnung flr Reiseveranstalter KD Europe
S.a rL fur die Unterbringung auf den Hotelschiffen

GELTUNGSBEREICH

1. Diese Geschaftsbedingungen gelten fiir Vertrage tiber die mietweise Uberlassung von
Hotelzimmern auf Hotelschiffen durch die KD zur Beherbergung sowie alle in diesem
Zusammenhang fur den Kunden erbrachten weiteren Leistungen und Lieferungen des
Hotelschiffs (Hotelaufnahmevertrag).

2. Die Unter- oder Weitervermietung der Uberlassenen Zimmer sowie deren Nutzung zu
anderen als Beherbergungszwecken sind untersagt, es sei denn, dies wurde im Voraus
anders vereinbart.

3. Bei Buchungen durch Firmen, Reiseburos, Reiseveranstalter, Vereine, Volkshochschulen,
Schulen, Schulklassen oder anderen Gruppen ist der Vertragspartner der KD und
Zahlungspflichtiger der Auftraggeber, soweit mit der KD nicht ausdrticklich vereinbart ist,
dass die buchende Person lediglich als Vertreter der Gruppenmitglieder auftritt.

4. Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung, wenn dies
vorher ausdruicklich in Textform vereinbart wurde.

5. Es gelten die zum Zeitpunkt des Einsatzes giiltigen Corona-Schutzverordnungen und
behordlichen Auflagen.

IIl. VERTRAGSABSCHLUSS, -PARTNER, VERJAHRUNG

1. Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags des Kunden durch die KD oder ihre
Partner in der Hotelvermittlung zustande.

2. Vertragspartner sind die KD und der Kunde. Hat ein Dritter fiir den Kunden bestellt,
haftet er der KD gegentiber zusammen mit dem Kunden als Gesamtschuldner fur alle
Verpflichtungen aus dem Hotelaufnahmevertrag, sofern dem Hotel eine entsprechende
Erkldrung des Dritten vorliegt.

3. Alle Anspriiche gegen die KD verjahren grundsatzlich in einem Jahr ab dem gesetz-
lichen Verjahrungsbeginn. Schadensersatzanspriiche verjéhren kenntnisunabhangig in
funf Jahren, soweit sie nicht auf einer Verletzung des Lebens, des Kérpers, der Gesundheit
oder der Freiheit beruhen. Diese Schadensersatzanspriiche verjahren kenntnisunabhangig
in zehn Jahren. Die VerjahrungsVerkirzungen gelten nicht bei Anspriichen, die auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung der KD beruhen.

IIl. LEISTUNGEN, PREISE, ZAHLUNG, AUFRECHNUNG

1. Die KD ist verpflichtet, die vom Kunden gebuchten Zimmer bereitzuhalten und die ver-
einbarten Leistungen zu erbringen.

2. Der Kunde ist verpflichtet, die fur die Zimmeruberlassung und die von ihm in Anspruch
genommenen weiteren Leistungen vereinbarten bzw. geltenden Preise der KD zu zahlen.
Dies gilt auch fur vom Kunden veranlasste Leistungen und Auslagen der KD an Dritte
(z.B. Bettensteuer).

3. Der gesamte Aufenthaltspreis, einschlieBlich aller Nebenkosten, ist 6 Wochen vor
Anreise zahlungsfallig, soweit nichts Anderes vereinbart ist. Bei Gruppenbuchungen mit
10 oder mehr Kabinen verlangt die KD bei Buchungseingang eine Anzahlung von 10 %
auf den Unterkunftspreis, die Restzahlung ist 6 Wochen vor Anreise zahlungsfallig.

4. Bei Zahlungsverzug ist die KD berechtigt, die jeweils geltenden gesetzlichen
Verzugszinsen in Hohe von 5% Uber dem Basiszinssatz zu verlangen. Der KD bleibt der
Nachweis eines hoheren Schadens vorbehalten. Sind der Gast oder der Auftraggeber mit
vereinbarten Vorauszahlungen im Verzug, so kann die KD nach Mahnung mit Fristsetzung
den Rucktritt vom Vertrag erkldren und den Gast/Auftraggeber mit Kosten gemaR Ziffer
IV. 1 dieser Bedingungen belasten.

IV. RUCKTRITT DES KUNDEN (ABBESTELLUNG, STORNIERUNG) / NICHTINANSPRUCHNAHME
DER LEISTUNGEN DER KD (NO SHOW)

1. Ein Rucktritt des Kunden von dem mit der KD geschlossenen Vertrag bedarf der
Zustimmung der KD in Textform. Erfolgt diese nicht, so ist der vereinbarte Preis aus dem
Vertrag auch dann zu zahlen, wenn der Kunde vertragliche Leistungen nicht in Anspruch
nimmt. Im Falle des Rucktritts oder der Nichtanreise bleibt der Anspruch der KD auf
Bezahlung des vereinbarten Aufenthalts-preises einschliellich des Verpflegungsanteils,
bestehen. Die KD hat sich eine anderweitige Verwendung der Unterkunft und ersparte
Aufwendungen anrechnen zu lassen. Ausgeschlossen sind hier zum Nichtantritt fiihrende
Félle der in Abschnitt VI aufgefuihrten Griinde der Hoheren Gewalt.

2. Sofern zwischen der KD und dem Kunden ein Termin zum kostenfreien Riicktritt vom
Vertrag in Textform vereinbart wurde, kann der Kunde bis dahin vom Vertrag zurlcktre-
ten, ohne Zahlungsoder Schadensersatzanspriiche der KD auszuldsen. Das Rucktrittsrecht

des Kunden erlischt, wenn er nicht bis zum vereinbarten Termin sein Recht zum Rucktritt
gegenuber der KD in Textform ausUbt.

3. Der Gast/Auftraggeber kann jederzeit vor Beginn des vereinbarten
Beherbergungszeitraums von dem Beherbergungsvertrag zurticktreten. KD kann unter
Berlicksichtigung des ihm nach dem gewohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden
Schadens, der durch den Ricktritt eintritt, folgende pauschalierte Stornokosten berech-
nen und zwar jeweils bezogen auf den gesamten Preis einschlieBSlich aller Nebenkosten
(unter Berlcksichtigung des Umstandes, dass Kabinenbuchungen ausschlief3lich mit
Fruhstucksleistungen angeboten werden):

3.1 Bis 6 Monate vor Beginn der vereinbarten Beherbergungs-zeit sind Kabinen stornierbar
zu 75% des vereinbarten Beherbergungspreises.

3.2 Ab 6 Monate vor Reisebeginn sind samtliche Buchungen stornierbar zu 90% des
vereinbarten Beherbergungspreises. Diese Regelung gilt auch in Fallen des so genannten
NoShow.

4. Bei vom Kunden nicht in Anspruch genommenen Zimmern wird die KD versuchen, die
nicht benétigten Zimmer weiterzuverkaufen, sofern vom Kunden eine angemessene
Vorlaufzeit erméglicht wird. Sollte ein erfolgreicher Weiterverkauf gelingen fallt hier eine
Bearbeitungsgebuhr in Héhe von mindestens 10% an. Anteilsmafig, gemessen an der
Anzahl der weiterverkauften Zimmer, kann die KD vor Messebeginn die vertraglich verein-
barte Vergltung verlangen und den Abzug fur ersparte Aufwendungen der KD nach der
Messe gutschreiben. Dem Kunden steht der Nachweis frei, dass der vorgenannte
Anspruch nicht oder nicht in der geforderten Hohe entstanden ist.

5. Der Abschluss einer Reise-Riicktrittskosten-Versicherung wird dringend empfohlen.

V. RUCKTRITT DER KD

1. Sofern in Textform vereinbart wurde, dass der Kunde innerhalb einer bestimmten Frist
kostenfrei vom Vertrag zuricktreten kann, ist die KD in diesem Zeitraum ihrerseits berech-
tigt, vom Vertrag zurlckzutreten, wenn Anfragen anderer Kunden nach den vertraglich
gebuchten Zimmern vorliegen und der Kunde auf Rickfrage der KD auf sein Recht zum
Ricktritt nicht verzichtet.

2. Wird eine vereinbarte oder oben gemaf Ziffer 1.3 verlangte Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistung auch nach Verstreichen einer von der KD gesetzten angemessenen
Nachfrist nicht geleistet, so ist die KD ebenfalls zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt.

3. Ferner ist die KD berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vom Vertrag au3eror-
dentlich zurlickzutreten, beispielsweise falls - Hohere Gewalt (siehe Klausel VI) oder ande-
re von der KD nicht zu vertretende Umstande die Erfillung des Vertrages unmaoglich
machen; - Zimmer oder Raume schuldhaft unter irrefihrender oder falscher Angabe ver-
tragswesentlicher Tatsachen, z.B. zur Person des Kunden oder zum Zweck seines
Aufenthaltes, gebucht werden; - die KD begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die
Inanspruchnahme der Hotelleistung den reibungslosen Geschéftsbetrieb, die Sicherheit
oder das Ansehen des Hotels in der Offentlichkeit gefdhrden kann, ohne dass dies dem
Herrschafts- bzw. Organisationsbereich der KD zuzurechnen ist; - der Zweck bzw. der
Anlass des Aufenthaltes gesetzeswidrig ist;

4. Bei berechtigtem Rucktritt der KD entsteht kein Anspruch des Kunden auf
Schadensersatz.

VI. HOHERE GEWALT

1. Im Falle hoherer Gewalt, wie insbesondere Hoch- und Niedrigwasser, gravierende
Schaden am Schiff ohne Verschulden von KD oder Fahrthindernisse wie z.B. defekte/
gesperrte Schleusen (welche Félle hoherer Gewalt allesamt verhindern, dass das Schiff
zum vereinbarten Schiffsliegeplatz gelangt), Streik, Krieg, kriegséhnliche Ereignisse,
Aufruhr, Epidemien, Naturkatastrohen, terroristische Akte, Pandemien, Hindernisse auf-
grund staatlicher Sanktionen oder offizielle Reisewarnungen, werden die davon betrof-
fenen Recht und Pflichten der Parteien ohne weiteres ausgesetzt. Die Parteien bemihen
sich gemeinsam, angemessene Mafinahmen zu ergreifen, um die Durchfiihrung des
Vertrages nach Méglichkeit dennoch zu gewahrleisten. Sollte dies mit angemessenem
Aufwand nicht méglich sein, so fallen die Rechte und Pflichten dahin.

2.In Féllen hoherer Gewalt entfillt jegliche Haftung fiir diejenige Partei, welche deswe-
gen ihre Pflichten aus dem Vertrag ganz oder teilweise nicht erfullen kann.

VII. ZIMMERBEREITSTELLUNG, -UBERGABE UND RUCKGABE

1. Der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung bestimmter Zimmer, soweit
dieses nicht ausdricklich in Textform vereinbart wurde.

2. Gebuchte Zimmer stehen dem Kunden, soweit nicht anders vereinbart, ab 15:00 Uhr
des vereinbarten Anreisetages zur Verfligung. Der Kunde, soweit nicht anders vereinbart,
hat keinen Anspruch auf friihere Bereitstellung.

3. Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer der KD spétestens um 10:00 Uhr gerdumt

zur Verfigung zu stellen.

VIIl. GEPACK, WERTGEGENSTANDE UND SONSTIGE BESITZGEGENSTANDE

1. Gefdhrliche Gegenstande dirfen unter keinen Umstanden an Bord des Schiffes
gebracht werden. Alle Gegenstande dieser Art sind bei der Einschiffung dem Kapitan des
Schiffes auszuhandigen und kdnnen nach dessen freiem Ermessen entsorgt werden.
Haustiere und andere Tiere sind an Bord des Schiffes nicht erlaubt.

Jegliches Gepéck, insbesondere zerbrechliche und Wertgegenstande mussen bei
Betreten oder Verlassen des Schiffes von den Passagieren eigenhandig getragen werden.
Die KD haftet nicht fur den Verlust oder die Beschadigung solcher Gegenstande und haf-
tet nicht fir Waren, die die KD auf dem Schiff nicht zugelassen hatte, wenn ihr deren
Existenz bekannt gewesen ware.

IX. RECHT AUF ANDERUNGEN

1. Die KD wird alle zumutbaren Anstrengungen unternehmen, um die angebotenen
Hotellbernachtungen auf den Hotelschiffen durchzufiihren. Wenn die Durchftihrung der
Hotellbernachtung durch Hohere Gewalt (siehe Abschnitt VI) behindert oder verhindert
wird (oder die KD der Ansicht ist, dass dies wahrscheinlich der Fall sein wird), kbnnen der
Kunde und seine Besitzgegenstande am Ubernachtungsort an Land gebracht werden
oder an einem Ort, den die KD oder der Kapitén des Schiffes nach eigenem verniinftigem
Ermessen festlegt, wobei die Verantwortung der KD in diesem Ort endet und der vorlie-
gende Vertrag als teilweise erflllt gilt, oder die KD in dem Fall, dass der Kunde noch nicht
an Bord eingeschifft hat, die angebotene Hotellbernachtung streichen und dem
Passagier im Voraus gezahlte Geldbetrdge oder Fahrpreise zuriickerstatten kann.

2.KD garantiert keine feste Landebriicke, sondern bestatigt zunédchst nach Verfligbarkeit
unverbindlich. Ein — auch kurzfristiger Wechsel - der Landebrticke aufgrund von
Wasserstanden oder sonstigen Einflissen ist der KD ohne die Maglichkeit von
Geltendmachung von Anspriichen des Kunden gestattet. KD wird die Bedrfnisse des
Kunden so weit moglich dabei berticksichtigen.

X. HAFTUNG DER KD

1. Die KD haftet fir ihre Verpflichtungen aus dem Vertrag und den Allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Anspriche des Kunden auf Schadensersatz sind ausgeschlossen.
Hiervon ausgenommen sind Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder
der Gesundheit, wenn die KD die Pflichtverletzung zu vertreten hat, sonstige Schaden, die
auf einer vorsatzlichen oder grob fahrldssigen Pflichtverletzung der KD beruhen und
Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder fahrldssigen Verletzung von vertragstypischen
Pflichten der KD beruhen. Einer Pflichtverletzung der KD steht die eines gesetzlichen
Vertreters oder Erfullungsgehilfen gleich. Sollten Stérungen oder Mangel an den
Leistungen der KD auftreten, wird die KD bei Kenntnis oder auf unverziigliche Rige

des Kunden bemiht sein, fiir Abhilfe zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet, das ihm
Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen moglichen Schaden
gering zu halten.

3. Die KD haftet nicht fir Leistungsstérungen im Zusammenhang mit Leistungen, die
wahrend des Aufenthalts fir den Gast/Auftraggeber erkennbar als Fremdleistungen ledig-
lich vermittelt werden (z.B. Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen usw.).
Entsprechendes gilt fur Fremdleistungen, die bereits zusammen mit der Buchung der
Unterkunft vermittelt werden, soweit diese in der Ausschreibung, bzw. der Buchungs-
bestatigung ausdrucklich als Fremdleistungen gekennzeichnet sind.

XI. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1. Anderungen und Ergdnzungen des Vertrages, der Antragsannahme oder dieser
Allgemeinen Geschéftsbedingungen sollen in Textform erfolgen. Einseitige Anderungen
oder Ergdnzungen durch den Kunden sind unwirksam.

2. Erfullungs- und Zahlungsort ist KoIn.

3. AusschlieB3licher Gerichtsstand — auch fr Scheck- und Wechselstreitigkeiten — ist im
kaufménnischen Verkehr der gesellschaftsrechtliche Sitz der KD. Sofern ein
Vertragspartner die Voraussetzung des § 38 Absatz 2 ZPO erfullt und keinen allgemeinen
Gerichtsstand im Inland hat, gilt als Gerichtsstand der gesellschaftsrechtliche Sitz der KD.
4. Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts und des Kollisionsrechts ist
ausgeschlossen. 5. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird

dadurch die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Im Ubrigen gelten die
gesetzlichen Vorschriften. KéIn, 08.09.2023



